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Nota de Liberacion del Documento

El Procedimiento Especifico Cambio de Domicilio en el Exterior por Correo Postal, versiéon 1,
es un documento de consulta y aplicacion para uso del Consejo Nacional Electoral y esta
sujeto al Procedimiento General de Control de Documentos del Sistema de Gestion de
Calidad realizado por la Direccion Nacional de Seguimiento y Gestidn de la Calidad,

No se permite la reproduccion total o parcial de este documento, ni su transmision de
ninguna forma o por cualquier medio fuera de las instalaciones del Consejo Nacional
Electoral sin previa autorizacion escrita de la Direccion Nacional de Seguimiento y Gestion
de la Calidad.

Lo descrito en el parrafo inmediatamente anterior queda sin efecto si el documento en
cuestion farma parte integral de una resolucion del Pleno del Consejo Nacional Electoral.
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i. ALCANCE

El procedimiento especifico Cambio de Domicilio por Correo Postal abarca desde ingresar en
la pagina web del Consejo Nacional Electoral hasta remitir los documentos originales por
parte del ciudadano a la Oficina Consular del Ecuador mds cercana a su domicilio; actividad
que se llevard a cabo en los diferentes paises donde habiten los ecuatorianos.

2. OBJETIVO

Facilitar a los y las ecuatorianos gue habitan en el exterior |a realizacion de cambios de
domicilio remitiendo la solicitud a través de correo postal hacia las oficinas Consulares del
Ecuador en el Exterior.

3. DOCUMENTOS APLICABLES

e Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

e Ley Orgénica Electoral y de Organizaciones Politicas de la Republica del Ecuador,
Cédigo de la Democracia 2009, reformado el 24 de julio de 2025.

e Reformas y Codificacidn al Reglamento de Cambios de Domicilio Electoral vy
Funcionamiento de Puntos de Atencion, Resolucion PLE-CNE-4-17-10-2025 de 17 de
octubre de 2025 y Resolucion PLE-CNE-1-25-3-2026 de 25 de marzo de 2026.

4. POLITICAS
» El ciudadano que habita en el exterior debe solicitar el cambio de domicilio via
correo postal adjuntando los requisitos: cédula, pasaporte o ID Consular,

formulario de cambio de domicilio y fotografia de su rostro.

5. RESPONSABLE Y PARTICIPANTES DEL PROCESO

e Ciudadano - Usuario (ecuatorianos en el exterior)
e Responsable Consular o su delegado

6. GLOSARIO DE TERMINOS

OFC: Oficina Consular del Ecuador en el exterior

MIJRV: Miembro de juntas receptora del voto
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7.2. Descripcion del procedimiento

Ingresara en la pagina web del Consejo Nacional
Electoral (www.cne.gob.ec), y luego a la pagina de
(www.votoenelexterior.gob.ec) e ird a la opcion

Ingresar en la
1  péginawebdel Ciudadano/a

CNE
cambio de domicilio por correo postal.
Imprimir el Imprimird a color el formulario de cambio de domicilio
2 formulario por  Ciudadano/a  por correo postal (FO-01(PE-PX-SU-01) y verificara la
correo postal informacidn solicitada en el mismo.

_ Registrara los datos o la informacion en el formulario
Ciudadano/a  jypreso; Ilenando los campos requeridos y campos
obligatorios que son:

Llenar y firmar

. - Nimero telefonico,
el formulario

- Correo electrénico

- Direccién

- Firmar el formulario tal como consta en la
cédula o pasaporte.

Tomara la fotografia del rostro sosteniendo el

Tomar la foto e :
' Ciudadano/a  yocumento de identificacion sea cédula, pasaporte o

del rostro
ID Consular, y luego imprimira a color.
Remitird a través del Correo Postal a la Oficina consular
del Ecuador mas cercana, los siguientes documentos
habilitantes originales:
Ciudadano/a _ .
. - Formulario de cambio de domicilio por correo
Remitir
. N postal debidamente firmado.
documentos

- Copia de la cédula, pasaporte o ID Consular
(legible).

- Fotografia del rostro sosteniendo el documento de
identificacién impresa a color.
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Registrar el
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Responsable
Consular o su
delegado/a

Para identificar a las oficinas consulares del Ecuador en
el Exterior, podran consultar en la pagina de
wiww.votoenelexterior.zob.ec, el distributivo electoral.

Registrara la solicitud de cambio de domicilio recibido
por correo postal, en la Oficina Consular del Ecuador en
el Exterior, para lo cual procedera a:

- Colocar el recibido en la oficina Consular con la
fecha y firma del responsable consular o su
delegado/a

= Registrar el cambio de domicilio en el sistema
integrado de cambio de domicilio.

- Adjuntar los documentos recibidos por el
ciudadano de manera escaneada en archivo PDF en
el sistema.

- Guardary finalizar el cambio de domicilio para que
el ciudadano reciba el correo electrénico de
aprobacidn.

Finalmente, archivard los formularios fisicos de
cambios de domicilio vy sus anexos en la oficina
consular,
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8. INDICADORES DE GESTION

Nombre de) Métoda de FrevEnCe Suntidody :
de Comportamiento |  Medlcion Verificable
Indicador Calculo ,
e Meditian
Numero de
cambios de
.. domicilio por
Porcentaje de R -
, N ‘correo postal _ Reporte de
cambiosde " Anual N
domidilio regtatrades gnel (Proceso N/A Discreto camplipsde
o sistema/Numero T Ascendente  100%  domicilio
realizados por . electoral) 5 .
P de cambios registrados
Prreo posta domicilio por en OFC
correo postal
solicitadas

9. REGISTROS

! .
IDENTIFICACION ALMACENAMIENTD | PROTECCION | RECUPERACION | RETENCION |DISPOSICION
Oficina Consular Cronolégica Oficina
Formularios de cambiosde T 0T i -y
. I Archivo fisico y digital Carpeta fisica . Consular
domicilio por correo postal y electrénica 7 afios Archivofisico y
FO-01(PE-PX-SU-01) ' _ d’igi’éa-i .
‘Fotografia ‘Oficina
(rostro sosteniendo el Oficina Consular ~ Carpeta fisica  Cronoldgica I— Consular
documento de Archivo fisico y digital  y electrénica ' Archivo fisico y
identificacidn) 'di_git&l
Oficina
Copia de la cedula / Oficina Consular  Carpeta fisica  Cronoldgica 7 afios Consular
pasaporte / ID Consular  Archivo fisico y digital y electrénica 7 Archivo fisicoy
digital
10. ANEXOS
ANEXO |

DIAGRAMA DE CARACTERIZACION
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CAMBIO DE DOMICILIO ViA CORREO POSTAL

CONSULADD DEL ECUADOR

¢Sablas que podemos
cambiar nuestro

domicilly electoral vig

‘correc postal?

)

Debes enviar documentos a
travis de correo postal, als

Oficina Gonsular del Ecuador Yulz:lzralilée:;as
rés cercano a i domicilio, Debies enviar a5tus documantos documentos por
impresos s color: Formulario de correo postal psra =
Cambio de domicilio llanado los reatizar el camblo de
datos, copis de cédula o pasaports domitilio

o ID Consgular, y foto de tu rostro

$Qué sasteniondo el dacumento do

documentos
dabio anviar?

[/

o
) ‘ia.l i

La Oficina Congular registraré el

. : e y
‘ cambin de domicilio y resibira un 3 .
‘ correoelectronico con et camblo de I

domicilio aprobado. ”/i
Tl !

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL -

- FORMULARIO DE CAMBIO DE DOMICILIO POR CORREO POSTAL il
FECHA DE SOLICITUD DE CAMBIO DE DOMICILIO:

Niamero de identificacién que constaenla dd/mm/aa

CEDULA/PASAPORTE/ID CONSULAR:

APELLIDOS Y NOMBRES:
Desea ser miembro de la junta receptoradelvoto: SI___ NO: = FECHA DE NACIMIENTO:
ddimm/aa

NUEVO DOMICILIO ELECTORAL (Donde votard)
CIRCUNSCRIPCIONES DEL EXTERIOR:

_____EURDPA, OCEANIA Y ASIA PAIS:

_____CANADAY ESTADOS UNIDOS OFICINA CONSULAR:

_____ LATINOAMERICA, ELCARIBE Y AFRICA ZONA ELECTORAL/CIUDAD:

TELEFONO*: CORREOQ ELECTRONICO*:

DIRECCION™: LOCALIDAD DONDE VIVE:

CORRED POSTAL: S| ESTA EN REGISTRO ELECTORAL PASIVO, ;ESTA DE ACUERDO EN REALIZAR LA HABILITACION?

St NO

DECLARACION; Diaclaro bajo juramento libre y
voluntarlamente que los distos conslgnados enel presents
tormularic son clartes y me sujeto a las sancicnes legales
an cago de faltar ia verdad; por &l delito de perjutio y laisy RECIBIDO EN OFICINA CONSULAR:
testimonio sanclonado con pena privativa de Libertad de &

FIRMA DEL CIUDADADO/A a5 afios, contorme al At. 270 del Codigo Orgdnico ntegral | FeCha:
SOLICITANTE Penal.
(FIRMAR EL FORMULARIO TAL COMO CONSTA EN LA Nombre:
CEDULA O PASAPORTE)

Nota; Liena &l farmularlo con tus datosy envia les documentos orlginates a (a oficing
conisular del Ecurador mas cernada a tu domlcilio para que registre tu camblo de domicilio,

(*) Campos obligatario ELVOTO ES "TU" DERECHO "EJERCELO" FIRMA Y SELLO
Consulta escribe a: votoenelexterior@crie.gob.ec

Cadigo: FO-01{PE-PX-5U-07); Versién: 1







